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3. VKF – Staff Promotion

6.    Hersteller verkaufen in den Handel

7.    Promotion-Agenturen / Promoter

8.    Besondere Branchen / Dienstleistungen



VKF

Hersteller Handel

Produkte

Mitarbeiter 

= staff verkaufen in den  
Handel ….



VKF
Konsumgüter  
wollen verkauft werden …

usw. …



VKF



VKFnebenbei:

auch Industriegüter  
wollen verkauft werden …



VKF

1. Listung  
beim Handelsunternehmen allgemein 
  
= … auf der Liste stehen 

2. Regalplatzierung 
    in der jeweiligen Geschäftsstelle / Laden 
 
     = … im Regal stehen 



VKF

>>>   Listungsgebühr 

>>>   Regal-Gebühren 

>>>   Werbekostenzuschuss  
         = WKZ 
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Zentrale Aufgaben
 
Staff Promotion :
>   Vertriebskonzeption / Struktur

>   Mitarbeiterauswahl (Reisende / Handelsvertreter)

>   Mitarbeiter-Qualifikation

>   Mitarbeiter-Motivation
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 … im Unternehmen / Marketing-Abteilung

Geschäftsführung +
oberes Management

mittleres 
  Management

MA-Ebene

Marketing

Stichworte:             -   Marketing als Theorie/Wiss.-Disziplin … 

                                 -   Marketing als Organisation 

                                 -   Marketing als Planungsorgan 

                                 -   Marketing als Führungsorgan 

                                 -   Marketing als Kommunikation 

                                 -   Marketing als Controlling

Stichworte:             -   Firmenstruktur und Rechtsform 

                                 -   Aufbauorganisation 

                                 -   Ablauforganisation 

                                 -   Führungsstile 

                                 -   Managementtechniken 

                                 -   CI /  Corporate Culture

zur Erinnerung: 
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 … im Unternehmen / Marketing-Abteilung

Abteilungsleiter

Strategie Marken-Units Operative

+ Planung

Research / 
Marktforschung

Senior Product- 
Manager

Junior Product- 
Manager

Organisation

in-house 
Kreative

alternativ nach Vertriebsgebieten

Marketing-Mix
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 … im Unternehmen / Vertriebs-Abteilung

         >  Verkäufer Stichworte:             -   Telefon - Akquise 

                                 -   Terminierung 

                                 -   Kalt - Akquise 

                                 -   Verkaufstermin /-Gespräch 

                                 -   Multi-Lever-Marketing = Strukturvertrieb 

                                 -   Hineinverkauf
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Verkäufer - Qualifikation

> Produkt-Kenntnisse, Warenkunde
> technische Kenntnisse
> Kommunikation und Verkauf
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 -   Umsatzbeteiligung

 -   = Provisionen, übliche und spezielle

 -   Zielvereinbarungen (Termine, Mengen, …)

 -   Karriere-Chancen

 -   Incentives / Geschenke / Sachprämien

 -   Belobigungen

   

Verkäufer - Motivation



VKF
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II. Entwicklungsstufen 

Zusammenfassung: Entwicklungsstufen 

 
 

 

WIN - WIN - SITUATION 

Hersteller 
Key Account Management 

Trade Marketing 

Category Management 

Handel 
                         Konzentrationsprozesse 

 Aufhebung der vertikalen                                       
 Preisbindung 

Key - Account
Schlüsselkunden-Marketing

spezielle Formen:



VKF
Promotion - Agenturen

spezielle Formen:
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VKF
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Promoter - Einsatz

spezielle Formen:

Promoter  
sind i.d.R. über die  
Promotion-Agenturen  
ausgebildete und  
eingesetzte Verkäufer,  
die im Laden wie ein  
Verkäufer des Handels-  
unternehmens agieren. 
Sie verkaufen aber nur  
die Marken ihres Auftrag-  
gebers!



VKF
Produkt  
- Aktionen

spezielle Formen:
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auf: www.marketing-handy.de


